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RESPONSAVEL:
AT~A DA 682 i MURILO BOSA VAGO
REUNIAO ORDINARIA | SECRETARIO EXECUTIVO DO CONTURES

PRESENCAS:

Sr. Weverson Valcker Meireles, Secretério de Estado de Turismo - SETUR; Sr. Fernando Castro
Rocha, Subsecretéario de Estado do Turismo - SETUR; Sr. José Olavo Medici Macedo, presidente
do Contures; Sr. Murilo Vago, secretario executivo do CONTURES; Sra. Alcenir Rocha,
assessora especial — SETUR; Sra. Daniela Lube, assessora técnica — SETUR; Sra. Alessandra
Machado de Jesus Lorenzoni, assistente de Gestao do Turismo - SETUR; Sra. Tatiana Beling,
assessora de Comunicagdo — SETUR; Sr. Fabricio Noronha, Secretério de Estado de Cultura;
Sr. Vinicius Fabio Silva, representante suplente da SECULT; Sr. Felipe Rigoni, Secretéario de
Estado de Meio Ambiente e Recursos Hidricos; Sr. Antonio Alexandre dos Passos,
representante suplente da ADERES; Sr. Pablo Silva Lira, representante titular do 1JSN; Luiz
Henriqgue Toniato, representante titular do SEBRAE; Sra. Renata Vescovi, representante
suplente do SEBRAE; Sra. Edvania Lucia Fiorotti, representante titular da Regido Turistica dos
Imigrantes; Sr. Jefferson Rodrigues, representante suplente da Regido Turistica dos Imigrantes;
Sr. Ricardo Vasconcellos Loppes, representante da Regido Turistica Metropolitana; Sra. Helen
Barboza Lima, Regido Turistica Sul Capixaba dos Vales e Café; Sr. Jodo Alfonso da Silva,
representante do Segmento de Eventos; Sr. Jorge de Albuquerque, representante titular do
Segmento dos Trabalhadores do Turismo; Sr. Marco Antonio Butignol, representante suplente
do Segmento dos Trabalhadores do Turismo; Sra. Berenice de Albuquerque Tavares,
representante suplente do Segmento dos Profissionais do Turismo; Sr. Luis Henrique Ximenes,
representante do Segmento da Imprensa Especializada em Turismo; Sr. José Anténio Buffon,
representante titular do Segmento do Comércio; Sr. Paulo Renato Fonseca Junior, representante
titular do Segmento do Convention & Visitors Bureau; Sra. Maria Thereza Bosi de Magalhdes,
Subsecretéria de Estado de Fomento e Incentivo a Cultura; Sra. Rachel Freixo, da SEDES; Sr.
Gedson Merizio, Subsecretario de Estado de Inteligéncia e Inovag&o do Turismo.
Presencaremota: Sr. Anderson Soares Ferrari, representante suplente da SEAMA; Sr. Alaimar
Ribeiro Rodrigues, representante titular do IEMA; Sr. Rodolpho Torezani Netto, representante
suplente do IEMA; Sr. Antonio Alexandre dos Passos Souza, representante suplente da
ADERES; Sra. Latussa Bianca Laranja Monteiro, representante suplente do IJSN; Sr. Marcos
Kneip Navarro, representante suplente do BANDES; Sr. Mario Augusto Delmaestro Jantorno,
gerente de negécios do BANDES; Sr. Richardson Moro Schmittel, representante titular do
SENAC; Sra. Leticia Toniato Sim@es, representante suplente do SENAR; Sr. Rodrigo Roque
Coelho, representante titular da Regido Turistica Doce Terra Morena; Sra. Ana Késia Silva
Santos, representante suplente da Regido Turistica Doce Terra Morena; Sra. Libian Timm
Paganoto Rossim, representante titular da Regido Turistica Caminhos do Café, Pedras e
Cachoeiras; Sr. Jodo Junior Vieira, representante suplente da Regido Turistica Caminhos do
Café, Pedras e Cachoeiras; Sr. Reginaldo dos Santos, representante titular da Regido Turistica
Doce Pontdes Capixaba; Sr. Sérgio Rodrigues Dias Filho, representante titular da Regido
Turistica Montanhas Capixabas; Sra. Geiza Risso, representante suplente da Regido Turistica
Metropolitana; Sra. Monica Martins de Siqueira, representante titular da Regido Turistica da
Costa e da Imigragéo; Sra. Dalva Ringuier, representante titular da Regido Turistica do Caparag;
Sr. Rodrigo Stange Guimarées, representante titular do Segmento das Agéncias de Viagens; Sra.
Andréa Vieira Milholo, representante suplente do Segmento de Bares e Restaurantes; Sr. Heber
Guimar&es Sobrinho, representante titular do Segmento de Transportes Turisticos; Sr. Didimo
Benedito Effgen, representante suplente do Segmento da Imprensa Especializada em
Turismo.

AUSENCIAS JUSTIFICADAS:
SEFAZ; Segmento da IndUstria.
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LOCAL: Sala de DATA: INICIO: TERMINO:

Decisdo — Palacio da 28/03/2023 14:00h 17:00h

Fonte Grande

PAUTA:

1. Abertura

2. Aprovacgdao das Atas da 672 Reunido Ordinaria e da 15% Reunido
Extraordinaria do CONTURES;

3. Lei Estadual de Incentivo a Cultura — Fabricio Noronha — Secretério
de Estado da Cultura;

4. Alteracao do Regimento Interno do CONTURES;

5. Criacéo de Comissdes Teméticas Permanentes e Provisorias;

6. Apresentagdo do Mapa do Turismo Capixaba 2023;

7. Abertura para fala dos Conselheiros;

8. Informes Gerais;

Aos vinte e oito dias do més de marco de dois mil e vinte e trés, as quatorze
horas, reuniram-se para a sexagésima oitava reunido ordinaria, na Sala de
Deciséo do Palacio da Fonte Grande, localizado a Rua Sete de Setembro, 362 —
Centro, Vitéria — ES, membros do Conselho Estadual de Turismo — CONTURES
e convidados, citados acima. O Presidente do CONTURES, José Olavo, iniciou
a reunido cumprimentando a todos presentes apds 0 secretario executivo Murilo
Vago ter verificado o quérum regimental e ter dado como aprovada as Atas da
672 Reunido Ordinaria e 152 Reunido Extraordinaria. José Olavo destacou a
importancia de ser cumprida a questdo do horario da reunido, além da reducdo
das duracbes das reunibes. Com a palavra, o secretario Weverson Meireles
cumprimentou a todos, inclusive os presentes de forma remota. Destacou e
parabenizou o presidente do Contures José Olavo, que estd em sua primeira
reunido como presidente. Saudou em especial Fabricio Noronha e Pablo Lira, e
destacou que a Fecomércio estd com novo representante, o senhor José Antonio
Buffon, dando as boas-vindas. Comunicou que no dia 22 de marcgo esteve, em
parceria com o Instituto Jones, a satisfacéo de divulgar a consolidacdo anual de
2022 do Boletim da Economia, além da pesquisa de Carnaval, dados disponiveis
no Observatério do Turismo. Destacou que, sob a lideranca do governador
Renato Casagrande e durante o ano passado sob a lideranca na SETUR da
Lenise Loureiro e Fernando Rocha, tivemos um crescimento do Turismo de mais
de 25% se comparado ao ano anterior. Aproveitou para informar sobre as
alteracOes de representantes titulares no Contures, da SEAMA passa a ser o
atual secretario, Felipe Rigoni Lopes, do IJSN passa a ser Pablo Silva Lira, do
Bandes passa a ser Marcelo Barbosa e da Fecomércio José Anténio Buffon, que
ja foram publicados no Diario Oficial do ES. Acredita que inicio de maio a
secretaria de Turismo ja estara no prédio do Saldanha da Gama, a obra externa
ja estad sendo finalizada. Estamos dando sequéncia ao projeto Caminhos do
Turismo, aqueles que quiserem maiores detalhes a Setur esta a disposicao.
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Como ponto principal desse projeto é a obra em Castelo, quanto a sinalizacao
de Fundéo e Caparad, ha um didlogo com a Caixa Econémica retomando para
que nos préximos meses executar essa entrega. Iniciamos o processo de
qualificagdo em parceria com o Senac, serdo assistidos 58 municipios, com 1200
vagas. Em didlogo com a SECTI, acredita que até o més de agosto estaremos
dando publicidade as vagas do Qualificar-ES Turismo, que vai atuar no plano
piloto junto aos territérios do estado presente, com mais de 600 vagas
disponiveis. No inicio do segundo semestre sera lancado edital de fortalecimento
regional, ja aconteceu uma reunido com as instancias. Quanto ao Cadastur,
ultrapassamos a marca de 3300 cadastros, ocupando a 122 posicdo nacional,
sendo um desafio os meios de hospedagem, sendo necessario dialogo para
maior quantitativo de cadastros. No final de marco a secretaria estara presente
na UGART em Porto Alegre, no inicio de abril na WTM em Séo Paulo. Em inicio
de processo de contratacdo estdo as feiras Sabores da Terra, Expo Catdlica,
EBS, Ruraltures, Abav e Festures. O edital de eventos ja esta em analise final
da PGE, sendo que ja foi solicitado urgéncia, para que no més de abril seja dada
publicidade. Esta sendo organizado também edital de Fantour, roadshow e
Presstrip. Destacou também abertura de edital de selecdo de dez municipios
com participacdo no projeto de estratégia nacional de destinos turisticos
inteligentes no Brasil, a inscricdo ocorre do dia 22 de margco a 21 de abril,
somente 0s municipios integrantes do Mapa de categoria A e B poderao
participar. Colocou a SETUR a disposicdo e destacou a importancia de um
conselho forte e atuante e com a chegada do presidente José Olavo traz a
percepcao que as coisas vao fluir com agilidade e transparéncia. Nos préximos
dias serdo apresentadas as acdes prioritarias em parceria com o0 Sebrae e
Fecomércio. Em maio sera finalizado o estudo com especialistas na Rota
Estratégica com parceria do Sebrae e Findes e todos receberdo o convite. Em
seguida, a palavra é passada para o Secretario de Estado de Cultura, Fabricio
Noronha, que saudou a todos, e destacou que geralmente quem participa € o
Vinicius, gerente de Espacos Culturais, que est4 presente, e destacou a
presenca também da Subsecretaria de Fomento e Incremento a Cultura, Maria
Thereza Bosi, que lidera uma equipe de trés geréncias. Para ter uma nocao,
historicamente na Secult se trabalhava apenas com os editais do fundo estadual
de cultura, em sua gestdo a partir de 2019, foram criados dois outros
mecanismos de fomento direto, sendo um o Fundo a Fundo, em que sado
repassados recursos aos fundos municipais de cultura e com esse estimulo saiu
de 15 para 54 fundos municipais de cultura no estado. Outro modelo é a Lei de
Incentivo a Cultura, modelo de incentivo a partir do ICMS. Exibiu uma
apresentacdo acerca da lei, que € um divisor de aguas para o ES na
possibilidade de difundir a cultura. E um desejo antigo, hé registros do conselho
de cultura nos anos 80 que falava sobre isso, tendo conseguido efetivar. A lei ja
estd no segundo ciclo, foi sancionada em 2021. O investimento em cultura
impacta positivamente uma ampla cadeia produtiva e retorna a sociedade na
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geracéo de emprego e renda com impacto direto no desenvolvimento do Turismo
capixaba. E importante que o trade do turismo se apodere desse mecanismo
para que o calendério de eventos e projetos possa ser executado entendendo a
convergéncia que tem entre os ativos culturais, seja do nosso patrimonio
material, da paisagem, natural do nosso estado. E uma operagéo em parceria da
Secult com a Secretaria da Fazenda (Sefaz); a concesséao € de 100% do valor
repassado ao projeto, a partir do més seguinte ao aporte. Para 2023, estao
previstos R$ 15 milhdes. Quanto ao processo, um projeto cultural é protocolado
através da plataforma da Secretaria, que habilita esse projeto, ndo ha uma
disputa nos quinze milhdes e na quantidade de projetos, sado habilitados mais
projetos. Em um segundo momento, o projeto capta o recurso direto com uma
empresa gque recolheu ICMS no ano anterior, esse recurso € depositado em uma
conta exclusiva do projeto, no Banestes, a execucdo e prestacdo de contas
entorno do encontro de contas do que foi apresentado como proposta e a
movimentacao financeira daquela conta, gerando bastante transparéncia. Ha
limite de ICMS disponivel, ou seja, daquilo que a empresa recolheu no ano
anterior, nem todo ele pode ser utilizado no projeto cultural, existe um teto, que
agui no Espirito Santo vai de 5 a 20% na medida do tamanho do ICMS, isso para
estimular que empresas menores possam participar com uma porcentagem
maior. Maria Thereza Bosi destacou que esse € um dispositivo da lei do ES,
que a maioria das leis utiliza de 1 a 3% no méaximo como teto de ICMS nos outros
estados, foi uma grande conquista chegar até 20% pois isso favorece as
pequenas e médias empresas. Fabricio Noronha disse que, segundo dados da
Sefaz, em torno de mil empresas no ES estdo habilitadas a participar desse
mecanismo. Quanto ao impacto e importancia, no setor cultural e criativo:
fortalecimento da cultura nos territorios, projecdo da producao cultural do ES,
democratiza¢édo do acesso, postos de trabalho, impacto em setores estratégicos.
No setor produtivo: gestdo estratégica, presenca e visibilidade da marca,
estratégias de ativacdo de produtos, relacdo com as comunidades e experiéncia
e contato com seu publico. A LICC néo é aberta somente a eventos, mas a todo
e qualquer formato ou linguagem culturas. Projetos de médio e grande porte:
shows, filmes, festas, mostras, feiras, festivais; planos anuais: espacos e
temporadas de grupos estaveis; salvaguarda do patriménio imaterial,
revitalizacdo do patrimbnio arquitetbnico, entre outros. Passo a passo é:
inscricdo dos projetos na Plataforma Mapa Cultural; Analise e habilitacdo das
propostas pela Secult; emissdo do Termo de Patrocinio junto a empresa
apoiadora; validacdo do patrocinio pela Sefaz; depdésito em conta especifica do
projeto por parte da Patrocinadora; Patrocinadora lanca o recurso depositado
como crédito e o abatimento integral ja ocorre a partir do més seguinte; inicio da
execucao do Projeto, observando o Manual de aplicacado das marcas da Secult;
registro e relatério de execucéao do projeto, sempre com acompanhamento da
Secult; entrega, analise e aprovacdo da Prestacdo de Contas. Em 2022 foram
69 projetos habilitados, média de prazo de habilitacdo de 80 dias e a média de
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valor dos projetos R$341.385,00. 39 projetos concluiram sua captacéo, somando
o valor de 12 milhdes de reais, 0s projetos que nao captaram ainda tém prazo.
16 empresas patrocinaram esses doze milhdes, em primeiro lugar a ES gés, a
segunda EDP e terceiro Arcelor Mittal, sendo esperado que nesse segundo ciclo
esse numero aumente, mais empresas precisam ser engajadas, € um trabalho
que tem sido feito. Colocou sua equipe a disposi¢cdo do conselho para tirar
davidas, e enfatizou que o objetivo € expandir e consolidar as politicas no passar
do tempo. Maria Thereza Bosi reforgcou que € um mecanismo que dialoga muito
entre a cultura e o turismo, sendo muito importante o contato também com
empresas de outras regibes e ndo s6 da grande Vitéria, para que possa
descentralizar os recursos em regides turisticas e unir as duas intencoes.
Ricardo Loppes, representante da regido turistica Metropolitana, sugeriu que
sejam envolvidas as regides, ndo s6 a Metropolitana, mas também as outras
nove, que podem ajudar em fazer a captacéo junto com os municipios. Fabricio
Noronha destacou que a ideia do encontro € justamente estreitar o lagco com a
federacdo, no ano passado foi feita uma caravana e agora estdo organizando
um novo momento de conversas regionais. Pablo Lira, Diretor-presidente do
IJSN, parabenizou pela iniciativa e destacou que as pautas tanto da economia
do turismo quanto a economia criativa tém uma integragdo muito forte. Na
semana passada foi divulgado os dados do boletim da economia do turismo, o
ES pelo segundo ano consecutivo alcangou resultado positivo, crescimento de
25,5% nas atividades caracteristicas do turismo, resultado superior ao periodo
pré-pandémico. Da mesma forma que o IJSN tem o trabalho em parceria com a
Setur, h4 também parceria com a Secult, inclusive no monitoramento e
avaliamento de politicas publicas. Teve a questédo do edital do Funcultura, desde
2009, em que néo tinha uma sistematizagéo dos dados, e de maneira inovadora
o Instituto Jones junto com a Secult desenvolveu uma analise executiva no
monitoramento dessas ac¢0es, que possibilitou aprimoramento dos editais de
Funcultura. Uma noticia € que a Latussa do IJSN esta com a Maria Thereza,
subsecretéaria na Secult, desenhando um projeto de avaliacdo e monitoramento
da lei de incentivo a cultura. Convidou todos para o langcamento quinta-feira do
boletim da economia criativa do estado do ES. Berenice Tavares, representante
suplente do Segmento dos Profissionais do Turismo, abordou sobre a
importancia da paisagem capixaba, sendo importante para o turismo. Antes da
pandemia o grupo atuava efetivamente, ndo podendo perder isso e deve ser
retomado. Luiz Henrique Toniato, representante titular do Sebrae, chamou
atencdo de um ponto com cunho mais pratico. Temos visto manifestacdes que o
turismo e cultura andam de maos dadas, mas isso deve ser refletido na
estruturaco dos eventos e dos calendarios, ainda ndo ha uma sincronizagéo. E
melhor ter um pouco menos de eventos, mas sendo estes fortalecidos, do que
haver uma fragmentacéo. A sugestao pratica € que se faca um grupo de trabalho,
colocando o Sebrae a disposicdo, a ideia é fazer uma gestdo de calendario,
verificar o que cabe a cada um para tornar os eventos mais fortalecidos. Paulo
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Renato Fonseca Junior, representante titular do Segmento do Convention &
Visitors Bureau, reforgcou que em 95% dos municipios do estado a cultura esta
junto com o turismo, entao essa juncao de falas fica mais facilitada ainda, pois
se misturam as ag¢fes e a Unica forma de fazer com que se tenha recursos nos
municipios é dessa forma. O desafio como instancia de governanca é que ela
tenha capacidade técnica de fazer projetos para 0s municipios, pois eles nao tém
recursos, sendo essa juncdo de esforcos fundamental. Berenice Tavares
destacou sobre a questédo dos conselhos, existem alguns conselhos de turismo
municipais que nao funcionam, séo falsos, sendo preciso acertar isso. Fabricio
Noronha respondeu uma pergunta feita via chat da Dalva Ringuier, da regido
turistica do Caparad, que questionou como € feita a indicagcdo dos
representantes das regiées no conselho de cultura, dizendo que deve ser
liberado um novo prazo para completar as participacbes e que vai enviar as
informacdes sobre a eleicdo. José Olavo disse que se deve aproveitar toda a
experiéncia que a Cultura trouxe, a questdo do Fundo a Fundo obrigou o
municipio a fazer e se adequar em algumas coisas, obrigacdes que facilitaram a
gestao publica. Paulo Renato disse que acha que o maior beneficio € fazer que
a secretaria de financas, ou da fazenda do municipio junto com a procuradoria,
controladoria e a secretaria de governo dessem atencdo a cultura, pela
possibilidade de recursos entrando no municipio. A fala foi passada para Rachel
Freixo, subsecretaria de Estado de Competitividade, que se apresentou,
destacando que a subsecretaria age como tutor dos principais incentivos
tributarios do estado para fins de ICMS, que € o Compete-ES e Invest-ES. A
ideia é falar um pouco o que se tem de incentivo no ambito do estado que pode
e deve auxiliar os segmentos para atracdo turistica, como o Compet bares e
restaurantes que traz incentivos substanciais para esse segmento. Falou
também que tem visto consumidores, héspedes exigindo, e hoje temos
incentivos tributarios que auxiliam na redugcdo de custo para o segmento. O
programa Gerar reduz o custo de uma hotelaria seja ela grande ou pequena
quando por exemplo faz instalacdo de energia solar, podendo fazer de forma
individual ou em consércios, reduzindo custo e aumentando competitividade do
segmento. Pretende no curto prazo um evento, que a ideia € apresentar o que o
estado tem hoje e como ele pode ser muito bem aplicado para reducao de custo,
e trazer mais um atrativo de consumo de energia com fontes renovaveis, para
tornar o setor de turismo mais competitivo. Weverson Meireles agradeceu e
destacou que essa interacdo entre as varias politicas publicas do estado € muito
importante para alavancar e chegar no patamar que todos desejam. Em seguida,
o presidente José Olavo passou a pauta para o ponto de alteracdo do
Regimento Interno do Contures. O primeiro ponto € alterar a periodicidade das
reunides ordinarias, passando de 4 em 4 meses para a cada 2 meses, tendo
todos concordado. Outro ponto é de oficializar que as reunibes poderdo
acontecer de forma hibrida, presencial ou virtual, que também foi aprovado por
todos. Em seguida, passou para o topico de criacdo de comissbes tematicas
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permanentes e provisérias, sendo elas: Comissdo Tematica Proviséria da Lei
Geral do Turismo; Comissdao Tematica Permanente de Regionalizacao,
Governanca e Qualificagdo; Comissdo Teméatica Permanente de Promocéo,
Roteirizagcdo e Comercializacdo; Comissdo Tematica Permanente de
Qualificacao para o Turismo; Comissdo Tematica Permanente de Infraestrutura
para o Turismo; Comissdo Tematica Permanente de Inovacdo e
Sustentabilidade. Berenice Tavares sugeriu uma Comissdo acerca da
paisagem capixaba, e o presidente considerou que este tema esta dentro de
Promocao, Roteirizacdo e Comercializacdo. As comissdes foram aprovadas e
ficou acordado que cada uma tera seis representacées. Passou-se para a
formacdo das mesmas, comecando pela Comissao Tematica Provisoéria da Lei
Geral do Turismo, sendo sugerido a Setur, que tem que estar sempre, por meio
das geréncias Gestur, Gentur, Gemakt e subsecretaria de Turismo. Apds as
manifestacdes ficou formada com: Setur, ES Convention, Abbtur, Fecomércio,
Sebrae e Abav. Apés, iniciou a formacao da Comissao Tematica Permanente de
Regionalizacdo e Governanca. Ricardo Loppes disse que muitos dos
representantes das regiées ndo vao conseguir estar presencialmente, mas sim
on-line, sugerindo colocar as dez regiées nessa comissdo com mais duas ou trés
entidades privadas. Weverson Meireles destacou que o principal objetivo das
comissOes € fazer a coisa andar sendo que elas vao se reportar ao Conselho ao
final do trabalho elaborado, entdo todos estardo em todas comissodes ao final dos
trabalhos. Dalva Ringuier, representante da regido do Caparad, manifestou
interesse em participar na comissao de Promocdo, Roteirizacdo e
Comercializagdo, pois tem aparecido pessoas de fora criando rotas, tendo como
preocupacao a criacdo de mecanismos com critérios que discipline essa questao
de competéncia para criagdo de rotas e circuitos. Ricardo Loppes disse que
com a criacao da lei geral do turismo do ES, o grupo vai ajudar a regular isso,
sendo um fator que ajuda nessa questdo da criagcdo de rotas. Weverson
Meireles destacou que a criacao das comissdes € para que possamos obijetivizar
todas as entregas, sendo uma das pautas da comissao citada por Dalva a forma
de organizar, e o Convention das Montanhas ja tem uma sugestédo de checklist
para facilitarmos a criacdo das rotas, sendo a proposta inicial da Setur constituir
as rotas através de Portaria deste Conselho. Quanto a Comissdo Tematica
Permanente de Regionalizacdo e Governanca, ficou formada com Setur,
Convention, Abbtur, Regido Turistica Sul Capixaba dos Vales e Café, Montanhas
Capixabas e Imigrantes. Em seguida, o presidente passou para a formacao da
Comisséo Tematica Permanente de Promocéo, Roteirizacdo e Comercializacao.
Fernando Rocha destacou duas sugestdes, do Alfonso pessoalmente e Rafael
via chat, tendo em vista suas experencias dentro do Conselho, que quando uma
entidade esta em muitas comissdes acaba néo tendo agenda de cumprir 0s
compromissos da comissdo, dando a sugestéo e o pedido de compreenséo das
entidades, para escolherem uma e efetivamente participarem dessa. Apoés
debate, ficou constituida por Setur, Secult, Aderes, Sebrae, Montanhas
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Capixabas, ES Convention e Abav. Em seguida, passou para o formacao da
Comissdo Temética Permanente de Qualificagdo para o Turismo, ficando
formada por Setur, Senac, Abrajet, Sebrae, Sindbares e Senar. ApGds, passou
para a Comissdo Permanente de Infraestrutura para o Turismo, formada por
Setur, Fecomércio, Sebrae, segmento de Eventos, regido do Caparad e
Imigrantes, sendo citado pelo presidente que a participagdo da Sedes seria boa
também. Em seguida, passou para a formacdo da Comissdo Tematica
Permanente de Inovacdo e Sustentabilidade, que ficou formada por Setur,
Abbtur, Senac, Seama, Montanhas Capixabas, Instituto Jones Santos Neves,
Sebrae e Aderes. Sao duas comissdes com questdo em relagcdo ao numero de
representantes, sendo que na Comissédo de Promocédo serdo 7 e nesta Ultima
comissdo de Inovacdo e Sustentabilidade também tera um numero maior.
Finalizada a composicdo das comissdes, a fala passou para Murilo Vago,
gerente de gestdo do Turismo, para falar acerca do Mapa do Turismo capixaba
2023. Ressaltou que o Mapa do Turismo € uma ferramenta de gestéo, instituida
desde 2007 pelo Programa de Regionalizacdo, sendo um recorte territorial dos
municipios que conseguem cumprir requisitos de gestdo, ndo avalia dados
econdbmicos, numero de empresas. Foi lancado ano passado através de uma
portaria nova do Ministério, que passou a regularidade anual de atualizacao do
mapa. Foi concluido hoje a atualizacdo do mapa, que passa a vigorar a partir de
amanha. Foi mantido o numero de 67 municipios no mapa, com uma alteragao
de cinco que sairam e cinco que entraram. Em conversa com o Ministério do
Turismo, a informacéo é de que foi o primeiro estado a homologar o mapa. Pelo
formato do trabalho do mapa do turismo, serd aberta uma nova janela para que
0s municipios que ficaram fora e estdo se adequando, conseguirem ser
inseridos, até maio ou junho. Somente municipios que estdo no mapa recebem
qualificagéo, participam das a¢des promocionais, editais de eventos, sendo uma
forma de forcar que o municipio cumpra a estruturacdo da gestao municipal de
turismo, sendo importante o apoio das instancias de governanca nesse
processo. Antonio Alexandre dos Passos, representante da Aderes,
guestionou acerca de Conceicao da Barra que ficou fora do Mapa. Murilo Vago
esclareceu que o municipio ndo cumpriu requisitos em relacdo ao conselho
municipal de turismo, mas que sera aberta uma nova janela para os municipios
que ficaram fora. Esclareceu também que desde o ano passado o processo de
atualizacdo passou de dois em dois anos para anualmente e a qualquer
momento 0 municipio poderia entrar, desde que ele estivesse em vias de
atualizacao e a partir do momento que é homologado passa a ter a validade de
um ano no mapa. No ano passado entraram 67 municipios juntos,
automaticamente hoje vencem 67 municipios juntos. Os municipios que néo
conseguiram entrar foram 0s que ndo conseguiram cumprir requisitos como nao
ter secretaria municipal de turismo instituida, ou ndo ter orcamento destinado ao
turismo, ou entdo ndo possuem conselho municipal de turismo, ou que possuem,
mas n&do estdo ativos ou ndo estdo nomeados. E feito um monitoramento com
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290 todos municipios anualmente, que sdo orientados sobre a regularidade das
291 reunides dos conselhos municipais que sdo obrigatdrias, ajuda em enviar
292 modelos de documentos que devem ser inseridos, conferéncia da
293 documentacdo, e as instancias também fazem um trabalho importante. Em
294  parceria com o Sebrae, dentro do eixo Cidade Empreendedora, previu para
295 iniciar esse ano uma formacéo para os conselhos municipais de turismo, para o
296  conselheiro entender qual € o papel dele e a importancia de participar das
297 reunides. Weverson Meireles destacou que tem sido feita uma maratona de
298  visitas, ndo so6 de forma regional, mas as prefeituras do estado. Na ultima reuniao
299 com as instancias foi firmado compromisso de fortalecé-las. O trabalho de
300 qualificacéo junto aos conselhos é em parceria com o Sebrae, sendo que estao
301 sendo buscadas parcerias também para um trabalho de qualificacdo com as
302 instancias e os gestores municipais, para que todo o entrosamento possa dar
303 resultados. Murilo Vago completou dizendo que ter criado a comissdo de
304 regionalizacdo no Contures é para pensar estratégias nesse sentido, para que
305 nossa portaria possa ser atualizada, pois o estado do ES tem uma portaria mais
306 restritiva que a portaria nacional para um municipio integrar o mapa. Ricardo
307 Loppes sugeriu que quando isso for levado as gestdes municipais, lembrar que
308 sempre tem um hotel, um restaurante, uma agéncia de viagem, envolver as
309 entidades de nivel estadual para também estar junto com o nivel municipal, para
310 que se possa fortalecer essa cadeia. José Olavo abordou sobre determinar um
311 prazo para que as comissdes elejam seus presidentes, sendo que as reunides
312 j& devem comecar o quanto antes. Em seguida a palavra passa para Luiz
313 Henrique Toniato, representante do Sebrae, que vai falar sobre o programa de
314  Aceleracao de Negdcios. Muito foi falado na reunido sobre a¢des que precisam
315 ser implementadas, mas ndo podemos esquecer que se deve capacitar 0s
316 empreendimentos, os empreendedores e as pessoas que trabalham nos
317 empreendimentos, para se ter uma progressdo em harmonia. Nesse sentido, foi
318 criado o programa Acelera, que basicamente pretende pegar empresas que ja
319 estdo com certo grau de maturidade. H4 uma parceria com a Fecomércio,
320 através do Senac, programas que estdo apoiando junto com o0 governo através
321 da Setur a questdo de capacitacdo de pessoas ligadas a cadeia do turismo. O
322 Senac ja esta em harmonia em relacdo a oferta dessas capacitacdes, em que o
323 Sebrae entra em duas outras vertentes, que sdo a capacitacdo do
324 empreendedor, para torna-lo mais eficiente na gestdo do seu negdcio, e na
325 capacitacdo e promocao do seu negocio. Ha consultorias na implantacdo da
326 experiéncia turistica, palestras, workshop, oficinas e capacitacdo para que o
327 empreendedor cologue seus negocios nas midias sociais, entre outros. O Sebrae
328 esté a disposigcdo por meio do escritorio central como das regionais, para poder
329 promover cada vez mais os empreendimentos. Fernando Rocha questionou se
330 0 custo é igual no estado, como funciona. Luiz Henrique Toniato disse que ha
331 um subsidio que pode chegar a 80%, que o Sebrae banca e o empreendedor
332 banca 20%. Renata Vescovi explicou que na regido das Montanhas o foco foi
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capacitar os meios de hospedagem na questdo do tarifario, entdo tem um
programa mais robusto e tem um acompanhamento de mentoria, sendo assim
um valor maior, com um nimero menor de empresas e ja conseguiram todas as
adesdes. Weverson Meireles destacou a chegada na reunido do secretério da
SEAMA Felipe Rigoni, que assumiu a fala. Felipe Rigoni agradeceu a todos,
colocou a Seama a disposicéo, destacou que tem conversado com 0 Secretario
Weverson sobre os desafios comuns entre o turismo e o meio ambiente. O ES
tem uma série de vocacdes turisticas, uma das maiores € o turismo ambiental
desde os parques até praias, montanhas, etc. Ndo s6 no Contures, mas em
qualquer acdo que for necessaria se coloca a disposicdo. Em seguida, é feita a
abertura para fala dos conselheiros. José Anténio Buffon, representante do
Segmento do Comércio, destacou que tem muitos anos no governo, mas que
nunca viu um alinhamento tdo claro do que precisa ser feito no Espirito Santo
em termos de turismo, hoje em dia a divergéncia sobre o que fazer é residual e
seu papel na Fecomércio € coordenar projetos e acées que tenham a ver com
turismo, se colocando a disposicdo. Aproveitou para agradecer a Felipe Rigoni
pelo o que ele fez por Colatina, destacando sua forma de conduzir as coisas.
Jodo Alfonso da Silva, representante do Segmento de Eventos, direcionou a
fala para Pablo Lira do IJSN, dizendo que tem acompanhado a pesquisa que tem
sido feita do segmento de turismo, e que o segmento de eventos é muito robusto
e ele ndo é visto nessa pesquisa, sugerindo a possibilidade de inserir o
segmento, sendo mais de 300 eventos realizados no estado. Pablo Lira se
coloca a disposicdo para produzirem uma analise especifica sobre esse
segmento, com andlises detalhadas do setor. Antonio Alexandre Passos
destaca que tem que ser selecionados alguns eventos no estado para abrir a
questado do fluxo, mesmo que interno, para identificar o fluxo além da questao de
economia, 0 que ele gera no ponto de vista do fluxo, para demonstrar a
importancia que tem o evento. Paulo Renato Fonseca registrou a situagéo do
setor no momento, com a presenca de importantes nomes no Conselho, sendo
importante como empresario do setor aproveitar a boa vontade do governo, para
poder fazer disso dados e informacfes. Registrou também a falta do setor da
hotelaria na reunido, sendo um setor fundamental para o turismo, pois em todos
movimentos que se tem o setor de hotelaria é o setor que tem resultado certo,
destacando a representatividade que se tem. Agradeceu ao Sebrae, que ndo tem
medido esfor¢os para estar juntos; a chegada do Rigoni com sua visao de mundo
€ muito importante, o ES tem um potencial enorme na questao do meio ambiente.
Luiz Henrigue Toniato destacou que ja foram criticados no Sebrae por estarem
fazendo muitos eventos e feiras, e o Sebrae por forca de lei tem a obrigacao de
trabalhar no aumento da competitividade dos pequenos negocios, sendo
inimaginavel alguém pensar que um pequeno empreendedor possa acessar 0
mercado por ele mesmo, sem que haja algum apoio para que ele possa mostrar
seu produto e ter novos clientes. E nessa perspectiva que o Sebrae fez ano
passado e repetira esse ano um conjunto enorme de feiras e eventos, junto com
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a Aderes. Berenice Tavares justificou a auséncia de Leonardo Lares, pois esta
dando aula o dia inteiro, sugerindo que as préximas reuniées sejam marcadas
em outro dia da semana. Falou também acerca da votag¢do que esta ocorrendo
na Camara Federal, sobre a desregulamentacdo de 82 profissbes de varias
areas, sendo importante uma articulacdo a nivel nacional para que isso seja
evitado. Luis Henrique Ximenes, representante do Segmento da Imprensa
Especializada em Turismo, disse que a Abrajet estd sendo reestruturada,
deixando a associacdo a disposicao, pois sua atividade principal é divulgacéo,
mas querendo contribuir também com ideias e a¢des dentro do contexto turistico.
Jorge de Albuquerque, representante do Segmento dos Trabalhadores do
Turismo, registrou sobre o evento do Sebrae no Hotel Fazenda China Park, que
foi muito interessante para 0s micros e pequenos produtores e empreendedores.
Outro registro é a questao do projeto Cacadores de Destino, da ex-secretéaria de
Turismo Lenise Loureiro, da Rede Tribuna, em que ganhamos um braco forte
que é a midia. Ricardo Loppes destacou que é a primeira vez que temos um
Conselho Estadual de Turismo com 4 secretarios ou 3 ex-secretarios e um atual
secretario de turismo, tendo um peso para ajudar a fortalecer. Weverson
Meireles esclareceu que temos o boletim da economia, que € o estudo do
turismo apresentado pelo IJSN e as pesquisas a qual a secretaria contrata, como
a de verdo e carnaval, ja tendo sido contratada a de inverno. Destacou que o
desafio € fazer as entregas que precisamos de forma coletiva e transversal,
guerendo que a presenca seja constante no Contures. Pablo Lira destacou que
h& duas semanas atras o site “O Brasil Visto de Cima” abordou todo o litoral
capixaba, divulgando as belezas e potencialidades turisticas do estado em nivel
nacional. Convidou a todos para quinta-feira no Instituto Jones as 15h para o
langamento do boletim da economia criativa. Richardson Moro, representante
do Senac, solicitou a fala por meio remoto, mas houve problemas na conexao.
José Olavo destacou que a missdo do Conselho é de suma importancia, e
espera que possam transformar o Conselho numa ferramenta para o
desenvolvimento do Turismo sustentavel no estado, sendo exemplo para
municipios em relacdo a funcao efetiva do conselho, e que as comissées possam
fazer as entregas necessarias. Nao havendo mais assuntos a tratar, o presidente
José Olavo agradeceu a todos e encerrou a reunido, da qual eu, Murilo Bosa
Vago transcrevi a presente Ata que, se aprovada, sera assinada pela Presidéncia
e pelo Secretério Executivo, estando a gravacdo da sessédo disponivel por meio
digital.

José Olavo Medici Macedo
Representante do Segmento de Eventos
Presidente do Contures

Murilo Bosa Vago
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Secretario Executivo do Contures
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